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• การให้บริการ: เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความรวดเร็ว ให้ความร่วมมือ ให้คำแนะนำ และให้ข้อมูลการ

ปฏิบัติงานครบถ้วน รวมถึงมีความเอาใจใส่และทำงานเต็มประสิทธิภาพ 

• ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม: เสนอให้จัดทำคู่มือขั้นตอนและเอกสารจัดซื้อจัดจ้าง สร้างระบบติดตามสถานะการ

ดำเนินงาน ลดการใช้กระดาษในการจัดส่งเอกสาร จัดอบรมจากกรณีศึกษาข้อผิดพลาดเพ่ือป้องกันปัญหา

ซ้ำ และเพ่ิมความระมัดระวังไม่ให้เอกสารสูญหาย 

 


